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Get2knowme Training & Therapie is verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacyverklaring. Er wordt vertrouwelijk
omgegaan met persoonsgegevens in overeenstemming met Algemene Verordening Gegevens
Bescherming (AVG), de Telecommunicatiewet en de WGBO (Wet op de geneeskundige
behandelingsovereenkomst). Voortvloeiend uit deze laatste wet heeft Get2knowme Training
& Therapie de wettelijke plicht tot geheimhouding, het beroepsgeheim. De gegevens die
worden geregistreerd worden alleen gebruikt ten behoeve van de te leveren diensten.

Wie is gemachtigd de gegevens in te zien?

De gegevens worden alleen ingezien door Naomi Ehrlich, eigenaar van Get2knowme
Training & Therapie.

Gegevens:

Vechtstraat 180-H, 1079 JW, Amsterdam

0629607263, info@get2knowme.nl en www.get2knowme.nl
KvK inschrijving: 67356699

AGB-code persoonlijk: 90108746

AGB-code praktijk: 90067778

NFG-licentie: 9191

RBCZ-licentie: 200453R

Met welk doel worden de persoonsgegevens verwerkt?

e Get2knowme Training & Therapie verwerkt je persoonsgegevens om je te kunnen bellen
of e-mailen om de diensten te kunnen verlenen.

e De persoonlijke gegevens worden, waar nodig, gebruikt om te voldoen aan wettelijke
verplichtingen rondom financiéle administratie.

e Voor personen die gebruik maken van de dienst ‘haptotherapie’ bestaat een wettelijke
verplichting (volgens de WGBO, Wet op de geneeskundige behandelingsovereenkomst)
om een dossier bij te houden. De informatie die wordt geregistreerd wordt alleen gebruikt
ten behoeve van het begeleidingstraject.

Welke persoonsgegevens worden verwerkt?

Je gegevens worden verwerkt wanneer je gebruik maakt van de diensten van Get2knowme,

de website bezoekt of zelf gegevens hebt verstrekt. De algemene gegevens die we verwerken:

e Naam, adres, telefoonnummer, e-mailadres

Voor personen die gebruik maken die gebruik maken van de dienst ‘haptotherapie’ geldt dat

in het kader van dossiervoering ook wordt verwerkt:

e Geboortedatum en geboorteplaats

e Huisarts en/of andere behandelaren, dit is niet verplicht en gebeurt altijd in overleg en
met expliciete toestemming. In bepaalde situaties is het wenselijk om af te kunnen
stemmen op mogelijke andere behandelingen of contact te hebben met andere
behandelaren.
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e Werkzaamheden, beroep, werkgever. Dit is niet verplicht en gebeurt altijd in overleg en
met expliciete toestemming. Soms is een vraag gerelateerd aan werk of worden de factuur
door de werkgever afgehandeld.

e Data van afspraken, het behandeldoel en samenvattingen van sessies worden
geregistreerd om het begeleidingstraject te kunnen volgen.

Hoelang worden de persoonsgegevens bewaard?

Get2knowme Training & Therapie bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig
is voor kunnen leveren van de diensten. Voor personen die gebruik maken van de dienst
‘haptotherapie’ geldt dat tijdens het begeleidingstraject de verplichting bestaat om
persoonlijke gegevens te bewaren. Na afronding start de wettelijke bewaartermijn voor
dossiers, te weten 20 jaar, tenzij de toestemming hiervoor wordt ingetrokken. Dan zal een
dossier vernietigd worden. De voor financiéle administratie benodigde basisgegevens blijven
dan wel bewaard, maximaal 7 jaar. In het algemeen geldt dat gegevens ten behoeve van de
financiéle administratie volgens de fiscale bewaarplicht 7 jaar bewaard blijven.

Over het delen van de persoonsgegevens met derden

Get2knowme Training & Therapie verstrekt geen informatie aan derden, alleen als dit nodig
is voor de uitvoering van de overeenkomst met u of om te voldoen aan een wettelijke
verplichting. Hieronder valt het voeren van een financiéle administratie.

Voor personen die gebruik maken van de dienst ‘haptotherapie’ geldt: op de factuur die wordt
verstuurd staan de gegevens die door de zorgverzekeraar gevraagd worden. Dit maakt het
mogelijk te declareren bij de zorgverzekeraar. Dit zijn: naam, adres en woonplaats,
geboortedatum, datum van behandeling, beschrijving: ‘sessie haptotherapie’ en de kosten
van een sessie.

De beveiliging van de persoonsgegevens

Get2knowme Training & Therapie neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt

passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste

openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Get2knowme Training & Therapie
draagt er zorg voor dat onbevoegden geen toegang hebben tot de geregistreerde
persoonsgegevens.

e Bij de digitale opslag wordt gebruik gemaakt van extra beveiliging middels
meerfactorauthenticatie /verificatie in twee stappen.

e Delaptop waarop de gegevens staan is beveiligd met een gebruikersnaam en wachtwoord,
alleen bekend bij de eigenaar.

e Get2knowme Training & Therapie gebruikt voor het maken van afspraken ook Whatsapp
en telefoon. Mobiele nummers staan als gevolg hiervan op een mobiel device. Deze is
beschermd met een inlogcode die alleen bekend is bij de eigenaar.

e De website van Get2knowme Training & Therapie heeft een betrouwbaar SSL Certificaat
om zeker te stellen dat persoonsgegevens niet verkeerd gebruikt kunnen worden.

Rechten omtrent de persoonlijke gegevens: inzage, correctie en verwijdering

e ledereen mag zijn persoonlijke gegevens inzien en vragen om correctie of verwijdering.
Ook mag men bezwaar maken tegen de registratie van zijn persoonsgegevens, mag men
vragen om overdracht van de verstrekte gegevens aan henzelf of aan een andere partij.

e Toestemming van gegevensverstrekking kan te allen tijde ingetrokken worden.
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e Voor personen die gebruik maken van de dienst ‘haptotherapie’ geldt de wettelijke
verplichting (volgens de WGBQO) om een dossier bij te houden. Wanneer de toestemming
voor registratie van persoonlijke gegevens wordt ingetrokken kan haptotherapie geen
voortgang hebben.

e Stuur voor inzage, correctie of verwijdering van gegevens een mail naar
info@get2knowme.nl. Er wordt zo snel mogelijk op gereageerd. Om misbruik te
voorkomen kan gevraagd worden om identificatie. Wanneer het gaat om inzage in
persoonsgegevens gekoppeld aan een cookie, dient een kopie van het cookie in kwestie
meegestuurd te worden. Deze is terug te vinden in de instellingen van een browser.

Geautomatiseerde besluitvorming

Get2knowme Training & Therapie neemt geen besluiten over zaken die gevolgen kunnen
hebben voor personen op basis van geautomatiseerde verwerkingen. Men spreekt in dit geval
over besluiten die worden genomen door computerprogramma's of -systemen, zonder dat
daar een mens (bijvoorbeeld de eigenaar van Get2knowme Training & Therapie) tussen zit.

Cookies

Via website www.get2knowme.nl wordt een cookie geplaatst van het Amerikaanse bedrijf
Squarespace en Google. Een cookie is een klein bestandje dat met pagina’s van deze website
(en/of Flash-applicaties) wordt meegestuurd en door uw browser op uw harde schrijf van uw
computer, telefoon of tablet wordt opgeslagen. De daarin opgeslagen informatie kan bij een
volgend bezoek weer naar de servers teruggestuurd worden. Deze zorgen ervoor dat de
website goed werkt en het gebruik geoptimaliseerd kan worden. Uw voorkeursinstellingen
worden bijvoorbeeld onthouden. Bij uw eerste bezoek aan onze website hebben wij u
geinformeerd over deze cookies en toestemming gevraagd voor het plaatsen ervan. U kunt
zich afmelden voor cookies door uw internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies
meer opslaat.

Squarespace Analytics en Google Analytics

De betreffende cookies worden tevens geplaatst als deel van de “Analytics”-dienst. Wij
gebruiken deze dienst om bij te houden en rapportages te krijgen over hoe bezoekers de
website gebruiken. Zie https://www.squarespace.com/cookie-policy en
www.google.com/analytics/policies/ voor meer informatie.

LinkedIn

Op deze website zijn buttons opgenomen om naar webpagina’s te linken op sociale netwerken
als LinkedIn. Deze buttons werken door middel van stukjes code die van LinkedIn zelf
afkomstig zijn. Door middel van deze code worden cookies geplaatst. Wij hebben daar geen
invloed op. Leest u de privacyverklaring van LinkedIn (die regelmatig kan wijzigen) om te lezen
wat zij met uw (persoons)gegevens doen die zij via deze cookies verwerken.

De informatie die ze verzamelen wordt zo veel mogelijk geanonimiseerd. De informatie wordt
overgebracht naar en door LinkedIn, opgeslagen op servers in de Verenigde Staten. LinkedIn,
stellen zich te houden aan de Privacy Shield principes en zijn aangesloten bij het Privacy Shield-
programma van het Amerikaanse Ministerie van Handel. Dit houdt in dat er sprake is van een
passend beschermingsniveau voor de verwerking van eventuele persoonsgegevens.

Privacyverklaring Get2knowme Training & Therapie, december 2021



Verwijdering van cookies

U kunt zich afmelden voor cookies door uw internetbrowser zo in te stellen dat deze geen
cookies meer opslaat. Meer informatie omtrent het in- en uitschakelen en het verwijderen
van cookies is te vinden in de instructies en/of met behulp van de Help-functie van een
browser. Daarnaast is tevens alle eerder opgeslagen informatie te verwijderen via de
instellingen van uw browser.

Vragen of klachten

Mocht je vragen of klachten hebben omtrent privacy en de privacyverklaring of aanwijzingen
hebben van misbruik, neem dan eerst contact op met Get2knowme Training & Therapie via
info@get2knowme.nl Ook is er de mogelijkheid heeft om contact op te nemen met de
nationale toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens. Dat kan via de volgende
link: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/zelf-doen/gebruik-uw-privacyrechten/klacht-
melden-bij-de-ap

Privacyverklaring Get2knowme Training & Therapie, december 2021



